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NORMA DE SUPERVISAO
Participantes dos Mercados da B3 - Listado

Ref.: Norma de Supervisao sobre Testes de Capacidade de Infraestrutura em

Cenarios de Estresse

A BSM Supervisdo de Mercados (“BSM”), no exercicio de suas fungdes, emite a
presente norma de supervisdo (“Norma de Supervisdo”) para tratar dos
procedimentos de supervisao e fiscalizacdo da BSM relativos aos Testes de
Capacidade de Infraestrutura em Cenarios de Estresse nos ambientes de
negociacdo e de pods negociagcdo da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (“B3”),
considerando a regulagao vigente da Comisséo de Valores Mobiliarios (“CVM”) e

as normas emitidas pela B3.

Os termos definidos estao de acordo com o Glossario da BSM' ou sdo definidos na

Norma de Supervisao.

A presente Norma de Supervisao esta dividida em 6 (seis) se¢des: (I) Deveres do
Participante; (Il) Testes de Capacidade de Infraestrutura em Cenarios de Estresse
para os Ambientes de Negociacdo e Pds Negociacdo; (lll) Ambiente de
Negociacao; (IV) Ambiente de Pdés Negociagao; (V) Atuagdo da BSM; e (VI)

Enforcement.

1 Disponivel em: https://www.bsmsupervisao.com.br/legislacao-e-regulamentacao/leis-normas-e-
regras.
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I. Deveres do Participante

1.1. E dever do Participante dos mercados organizados administrados pela B3 a
manutengdo de uma estrutura de tecnologia de informagdo compativel com a
natureza, porte, complexidade, estrutura, perfil de risco e modelo de seu negdcio,
de forma a preservar o atendimento aos clientes, inclusive em periodos de picos de

demanda.

1.2. Nesse sentido, os sistemas tecnologicos usados pelos Participantes,
préprios e/ou de terceiros, devem ser submetidos a Testes anuais, fixados em sua
politica de seguranga da informagao, para verificagdo do funcionamento dos
sistemas em cenarios de estresse, a fim de cumprir as disposi¢cdes da Resolugio
CVM n° 35/2021 (“RCVM 35”) e do Roteiro do Programa de Qualificagao
Operacional da B3 (“Roteiro do PQO”).

ll. Testes de Capacidade de Infraestrutura em Cenarios de Estresse para os

Ambientes de Negociagao e Pos Negociagao

2.1. O Participante deve realizar testes de capacidade de infraestrutura em
cenarios de estresse (“Testes”), no minimo anualmente, com o estabelecimento de
planos de agdo quando identificadas situagdes nas quais o aumento de demanda

possa inviabilizar o processamento das operagdes.

2.2. Os Testes devem contemplar, no minimo, as infraestruturas de negociagéo
e de pds negociagao, bem como aquelas fornecidas por provedores de terceiros,

inclusive no Data Center da B3 (quando gerido pelo Participante).

2.3. Para que os Testes sejam realizados de forma a alcangar os resultados
esperados, o Participante deve identificar o maior volume (pico histérico de
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transacgdes relacionadas ao indicador avaliado) observado em periodos anteriores
a realizacao dos Testes, adicionar um incremento definido pelo Participante? e, em
seguida, realizar o Teste para avaliar a compatibilidade de sua infraestrutura a luz

desse incremento.

2.4. Para as situagdes que envolvam mudanca significativa no volume de clientes
(por exemplo, aquisigdo ou alienagdo de carteira de clientes e operagdes
societarias), o Participante deve documentar a referida situagdo e o motivo da

manutencao ou alteragao do pico considerado.

2.5. Os Testes realizados pelo Participante no ambiente de negociacao e de pos

negociagéo, devem contemplar, no minimo, os seguintes critérios:

a) frequéncia (minima anual);

b) escopo (ambiente de negociacao e/ou ambiente de pds negociagao);

c) ambiente do Teste (home da aplicagado, versao, fornecedor, hospedagem e
informagdes de equivaléncia de ambientes, em caso de Testes realizados em
ambiente que nao seja de produgao);

d) indicadores obrigatdrios; e

e) resultado do Teste e planos de acéo para eventuais tratativas.

2.6. Para auferir a capacidade de infraestrutura em cenario de estresse no
ambiente de negociacao e de pds negociagao, os Participantes precisam observar
e demonstrar a capacidade de processar os indicadores obrigatérios, conforme

relacionados abaixo. Esta demonstracao devera ser feita através de evidéncias?®.

2 0O incremento deve ser definido pelo Participante de acordo com os critérios internos, como, por
exemplo, expectativa de crescimento da base de cliente. Nao ha um valor ou percentual minimo de
incremento.

3 Sao consideradas evidéncias: prints de tela, logs da aplicagéo, consultas de banco de dados
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2.7. Para cada indicador obrigatdrio, o Participante deve reportar: (i) os dados do
pico de informacao (data e quantidade); (ii) o percentual de incremento e o racional
utilizado; (iii) a quantidade executada; (iv) a conclusdo do resultado e, no caso de

resultado ndo satisfatério: (v) o plano de agao; (vi) o prazo; e (vii) o responsavel.

2.8. Caso algum dos indicadores minimos nao sejam aplicaveis ao cenario do

Participante, esse racional e as justificativas devem constar do relatorio de Teste.

2.9. O Participante deve manter, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos, ou por
prazo superior por determinacdo expressa da CVM ou da BSM, todos os
documentos e informagdes exigidas que evidenciem a execugdo dos Testes de

capacidade.

2.10. O Participante pode utilizar os Testes realizados pelo fornecedor desde que:
(i) a ferramenta seja a mesma (incluindo versao do software); (ii) o volume testado
(pico mais incremento) seja igual ou superior ao volume aferido (pico mais
incremento) pelo Participante; (iii) a infraestrutura utilizada no Teste do fornecedor
seja igual ou inferior a infraestrutura de producao do Participante (comparagao
minima considerando CPU, memdria e disco); e (iv) o Participante utilize fornecedor

que tenha sido auditado pela BSM na mesma versao do software contratado.
lll. Ambiente de Negociagao

3.1. S&o considerados indicadores de dados privados obrigatérios, no ambiente

de negociagao, dentro do periodo de um dia:

a) negocios fechados;

b) ofertas enviadas;

c) numero maximo de clientes conectados; e
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d) laténcia interna esperada: intervalo de tempo entre o recebimento da ordem
pelo Participante e o envio da ordem para a B3, e entre o recebimento dos

retornos dos status da ordem pelo Participante e o envio ao investidor.

3.2. Para o indicador de numero maximo de clientes conectados, o Participante
deve simular a conexao simultdnea de clientes. O cenario simulado deve refletir o
pico de clientes simultaneamente conectados, com um incremento de clientes em
percentual definido pelo Participante, com execucéo de transagdes (por exemplo,
envio de ordens), por minuto, repetindo a simulagdo por 10 (dez) minutos

consecutivos.

3.3. Caso o sistema de negociagao testado nao realize conexao direta com os
clientes, utilizando apenas uma conexao para recebimento de ordens por
mensageria FIX, o Participante deve formalizar tal situagcdo na documentagao do
Teste e avaliar o indicador de numero maximo de clientes conectados como “n&o

aplicavel”.

3.4. Para outros cenarios em que o sistema de negociagao nao realize a conexao
direta com os clientes, mas crie instancias de estratégias inseridas pelos clientes,
o Participante deve realizar o teste do indicador de numero maximo de clientes
conectados. Nesses casos, o Teste pode ser realizado da mesma forma, mas
utilizando a criagdo de estratégias simultaneas, com transagao (envio de ordens)

ao invés da conexao simultanea de clientes.

3.5. Paraoindicador de laténcia interna esperada, o Participante deve apurar, no
minimo, a laténcia maxima das ordens nos cenarios de estresse durante os Testes
dos indicadores de negécios fechados, ofertas enviadas e niumero maximo de
clientes conectados. E, ainda, que o numero apurado seja avaliado e/ou comparado
com uma laténcia esperada, definida previamente pelo Participante.
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3.6. Sao considerados indicadores de dados publicos obrigatérios, no ambiente

de negociagao, dentro do periodo de um dia:

a) o dobro da quantidade de negdcios fechados pelo mercado;
b) o dobro da quantidade de mensagens de market data; e

c) dobro do pico de mensagens de market data.

3.7. Os numeros de negoécios e mensagens que devem ser dobrados para o

Teste dos indicadores relacionados no item 3.5 sao divulgados pela B3 em seu site.
IV. Ambiente de Pés Negociacao

4.1. Sao considerados indicadores de dados privados obrigatérios (para cada
tipo de Participante: PNP - Participante de Negociagéo Pleno, PL - Participante de
Liquidacédo e ACST - Agente de Custddia), no ambiente de pos negociagao, dentro

do periodo de um dia:

a) negocios capturados (aplicavel para: PNP, PL e ACST);

b) negdcios alocados (aplicavel para: PNP e PL);

c) repasses aceitos/rejeitados (aplicavel para: PNP e PL);

d) processamentos de arquivos de conciliagdo (aplicavel para: PNP, PL e
ACST);

e) contratos de empréstimos (aplicavel para: PNP e PL); e

f) liquidagao antecipada de contrato de empréstimo (aplicavel para: PNP, PL e
ACST).

4.2. O Participante € o responsavel pela construgcdo do ambiente para realizagao
dos Testes, bem como seus injetores. Nao sera possivel a utilizagdo do ambiente
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de certificagdo para realizagao dos Testes, dado que sua natureza é funcional e

nao de capacidade.
V. Atuagao da BSM

5.1. A supervisao e fiscalizagcdo da BSM em relagéo aos deveres acima expostos
ocorre por meio de suas auditorias e supervisbes continuas, conforme testes

definidos em seu Roteiro de Testes.

5.2. Durante a supervisdo e fiscalizagcdo do Participante sobre os Testes de
estresse nos ambientes de negociacdo e de pds negociacdo a BSM verifica o
cumprimento da realizagao dos Testes de capacidade de infraestrutura em cenarios
de estresse, contemplando os critérios e indicadores minimos estabelecidos nesta

Norma de Supervisao.

5.3. Sem prejuizo da realizagdo das auditorias para avaliagdo do cumprimento
da regulagao e da presente Norma de Supervisao conforme acima descrito, a BSM
podera exigir declaracdo do Diretor Responsavel pelo Mercado, do Diretor
responsavel pelo cumprimento da RCVM 35 e do Diretor responsavel pela
supervisdo dos procedimentos e controles internos do Participante, nos termos da
RCVM 35, atestando o cumprimento das obrigagées sobre os Testes realizados
nos ambientes de negociagao e de pos negociagao, além do envio de evidéncias
em relagdo aos Testes realizados e dos planos de agao necessarios formulados

pelo Participante em decorréncia do resultado dos Testes.
VI. Enforcement

6.1. Os deveres indicados na regulagdo aplicavel e na presente Norma de
Supervisdo, uma vez nao atendidos adequadamente e tempestivamente pelo
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Participante, serdao considerados como agravantes para a aplicacao de medidas de

Enforcement estabelecidas no Regulamento Processual da BSM.
6.2. A presente Norma de Supervisao produzira efeitos a partir de 1.2.2024.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos junto a Superintendéncia de

Auditoria por meio do e-mail bsm@bsmsupervisao.com.br ou do telefone (11) 2565-
6200, opcgao 3.

André Eduardo Demarco
Diretor de Autorregulagao
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